
福容⼤飯店(福隆店)

370實習⼼得分享：⿈琇菁



實習內容(休閒部)

實習內容(休閒部)
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實習內容(休閒部)

實習中的樂趣
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最⼤的收穫

從陌⽣到熟練的轉變

       學會與客⼈互動、⾯對問題不慌張

 ⼀句「謝謝」勝過萬⾔

        客⼈的肯定與笑容是每天的動⼒來源

真誠相對，是最簡單卻最不容易的溫柔

        在這裡⼯作的⼈，沒有太多複雜⼼思，相處起來很⾃然、真誠
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給學弟妹的建議

「快樂，是⾃⼰創造的」

主動學習、主動問問題

保持觀察⼒，從別⼈⾝上學習

⼯作之餘也別忘了享受⽣活！
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勇敢嘗試會發現
你⽐⾃⼰想得還要勇敢！
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