
實習經驗分享
知床第一飯店

休憩四甲黃柔宣
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實習單位—知床第一飯店

• 學海築夢計畫合作對象

• 被世界遺產之地「知床」所包圍

• 飯店內設施豐富

• 附近多自然景觀
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行前準備

• 加強日文對話

• 增加對工作的了解

• 將資料備齊

• 調整心態
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工作內容—男生

• 布団き：收拾塌塌米床，以及晚上幫客人鋪榻榻米

• 駐車場管理：引導車子停車，幫客人拿行李

• 餐廳：收拾餐盤、送酒、站料理台
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工作內容—女生

• 餐廳：開幕前準備、場外服務生、收餐盤、點酒、清潔、站料理台

• 見送り：在8點到10點較多客人退房時在門口送客人離開

• 段通：清掃飯店內所有公共場域 ex.大廳、吸菸室
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生活分享
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參加心得

還記得一開始也很忐忑，甚至沒考過日檢就跑去參加面試，過程中也覺得壓力

很大，但老師的指導和鼓勵使我沒有放棄，面試過後也跟著老師的加強班學習，順

利的出國實習。現在回想起來還是覺得很慶幸能參與這個實習，獲得了比想像中更

多的禮物，推薦同學們如果想擁有特別的實習體驗可以嘗試到國外進行實習，利用

大學資源讓自己到國外看看，相信會有不同的收穫。
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Q&A
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Thanks!


